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A BIC é um grupo multinacional que se dedica hd muitos anos ao ramo de pesquisa,
desenvolvimento, fabricacdo, comercializacdo e venda de produtos Human Expression, Flame for
Life, Blade Excellence e Skin Creative. A BIC opera em todo o mundo por meio de sua rede de
empresas afiliadas e subsidiérias.

Esta Politica Global de Privacidade Online ("Aviso") descreve como a Société BIC, atuando como
Controladora de Dados, e quando aplicavel, suas empresas afiliadas, incluindo Inkbox, Rocketbook
e Tangle Teezer, (coletivamente, "BIC", "nds" ou "nosso"), processam Dados Pessoais, em conexdo
com os servi¢cos e marcas da BIC, incluindo Tattly e Bodymark.

O objetivo deste Aviso é informa-lo sobre os tipos de informagdes que coletamos sobre vocé
quando vocé visita e usa nossos sites, como usamos esses dados, se os divulgamos a alguém e as
opgdes que vocé tem em relacdo ao uso dos seus Dados Pessoais.

Este Aviso se aplica aos Dados Pessoais que coletamos por meio de todos os sites que operamos
(coletivamente, os "Sites"), aplicativos mdveis, nossas contas de midia social e nossos outros
produtos e servigos (coletivamente, os "Servigos").

A BIC estd comprometida em proteger sua privacidade, inclusive quando vocé visita nossos sites ou
aplicativos. Isso é feito em conformidade com o Regulamento Geral de Prote¢do de Dados 2016/679
("GDPR") e outras Leis de Protecdo de Dados em vigor em todos os paises onde operamos,
incluindo, mas ndo se limitando a, Lei de Protecdo de Dados do Reino Unido de 2018 ("GDPR do
Reino Unido"), a Lei Federal de Protecdo de Dados da Suica de 25 de setembro de 2020 ("LPD"), a
Lei de Privacidade do Consumidor da Califérnia de 2018 ("CCPA"), a Lei Canadense de Protecdo de
Dados Pessoais e Documentos Eletrénicos de 13 de abril de 2000 ("PIPEDA"), a Lei Geral de Protecéo
de Dados do Brasil de 18 de setembro de 2021 ("LGPD"), a Lei Orgénica de Protecdo de Dados
Pessoais do Equador de 26 de maio de 2021, a Lei Federal Mexicana de Protecdo de Dados Pessoais
em Posse de Particulares de 6 de julho de 2010.

Controlador de Dados, Violacdo de Dados, Titular dos Dados, Dados Pessoais, Processamento,
Pseudonimizagdo, Destinatario, Consentimento, Categoria Especial de Dados Pessoais, Autoridade
Supervisora tém o significado dado pelo GDPR, a menos que (i) outras Leis de Prote¢do de Dados
se apliquem, caso em que serdo interpretadas a luz do termo mais préximo das Leis de Protecdo de
Dados aplicaveis ou (ii) conforme especificado de outra forma neste documento.

Ao usar os Sites, vocé reconhece que leu, entendeu e concorda com este Aviso.

A BIC coleta Dados Pessoais de visitantes de nossos Sites, de nossos consumidores e clientes e de
outras empresas para os fins descritos neste Aviso. Sem ele, talvez ndo possamos fornecer todos os
Servigos solicitados.

As categorias de Dados Pessoais que coletamos estdo listadas abaixo.
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Para cada finalidade, garantimos ter uma base legal para tal processamento. Em geral, usamos seus

Dados Pessoais para fornecer nossos Servicos. Podemos processar determinados Dados Pessoais

com o seu Consentimento, por motivos legitimos ou em conformidade com uma obrigacéo legal.

Quando utilizarmos interesses legitimos para o processamento de seus dados pessoais, antes do

processamento, equilibraremos esse interesse legitimo com seus interesses e direitos em relacdo a
protecdo de seus dados pessoais.

N&ao usamos seus Dados Pessoais para tomar decisdes que tenham impacto legal ou qualquer outro

impacto significativo sobre vocé.

Seu nome e detalhes
de contato, incluindo
seu endereco de e-
mail, ndmero(s) de
telefone e endereco

Para registrd-lo como um novo
cliente, para ajudar a gerenciar sua
conta, para permitir que vocé facga
pedidos e entregue produtos para
vocé.

Isso é necessario para executar um
contrato entre nos.

de entrega.
Para prevencdo de fraudes. Isso € necessario para os fins de
nossos interesses legitimos de
evitar fraudes e garantir a
seguranca e a integridade de
Nossos Negocios.
Para entrar em contato com vocé de | Vocé forneceu Consentimento
tempos em tempos sobre nossos | para nos permitir entrar em contato
produtos, novidades, ofertas, novas | com vocé para esses fins
competigoes e eventos | especificos.
patrocinados.
Para nos comunicarmos com vocé | Isso é necessério para a execugao
sobre mudangas operacionais em | de um contrato entre nds e para
Nossos sites e servigos. fins de nossos interesses legitimos
de comunicar sobre quaisquer
alteracGes nos Servicos @
impulsionar  nossa atividade
comercial.
Dados Para anélise de comportamento e | Isso é necessério para fins de
demogréficos, como | otimizacdo do mercado. nossos interesses legitimos de
idade, data de impulsionar  nossa atividade
nascimento e sexo. comercial e realizar nossas

atividades de marketing.

Detalhes completos
das compras que

Para permitir que vocé encomende
nossos produtos em nossos sites.

Isso é necessario para executar um
contrato entre nds.
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vocé faz, incluindo a
hora e a data da
compra e detalhes
de qualquer cartdo
de pagamento
relevante (incluindo
seu endereco de
cobranca).

Para manter registros
administrativos e legais sobre
Nossos negocios, para nos permitir
entender o que vendemos, como,
quando, onde e a que preco e pelos
impostos relacionados que temos

que pagar.

Isso é necessario para o
cumprimento  das  obrigacGes
legais as quais estamos sujeitos.

Para nos permitir realizar
competicdes e ofertas para as quais
vocé se inscreveu, sobre as quais
precisamos ser capazes de nos
comunicar com voceé.

Isso € necessario para os fins de

nossos interesses legitimos de
melhorar  nossos  Servicos e
produtos e permanecer

competitivos.

Para coletar feedback de vocé sobre
Nossos sites, NoOssos servicos e
atividades de tempos em tempos.
Podemos convida-lo a fornecer esse
feedback ocasionalmente, por
exemplo, enviando um e-mail para
perguntar se vocé gostaria de
avaliar um produto que comprou.
Podemos usar provedores
independentes de pesquisa e
feedback para fazé-lo em nosso
nome.

Isso é necessario para os fins de

nossos interesses legitimos de
melhorar  nossos  Servicos e
produtos e permanecer

competitivos.

Para responder a quaisquer
perguntas, sugestdes, problemas
ou reclamagbes que vocé tenha
levantado conosco.

Isso € necessario para fins de
interesse legitimo, a fim de lidar
com comentarios e/ou
reclamacdes suas.

Para nos ajudar a excluir nossos | Vocé forneceu Consentimento
clientes existentes da publicidade e | para nos permitir fazer este
segmentar novos clientes Processamento.
Dados sobre o que | Para andlise e otimizacao. Vocé forneceu Consentimento
vocé pesquisa, para nos permitir fazer este
visualiza, clica e Processamento.
acessa através de
Nossos sites.

Podemos coletar a
hora e a localizagdo
geogréfica do seu
dispositivo quando
vocé faz isso. Esses
dados também
podem incluir de
onde vocé chegou
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Dados Pessoais que Por que usamos os Dados Base legal para esse uso de

coletamos Pessoais Dados Pessoais

aos nossos sites e
para onde foi
quando os deixou.
Fazemos isso por
meio do uso de
cookies de e-mail e
sites. Consulte as
informacdes  sobre

Nnossos cookies

abaixo.

Dados técnicos | Para fornecer nossos Servigos e nos | Vocé forneceu consentimento para
sobre os dispositivos | impedir de fraudes. nos permitir fazer isso.

que vocé usa para
acessar nossos sites.
Coletamos o
endereco IP
relevante de cada
dispositivo, sistema
operacional e sua
versdo, navegador, e
sua versao e
localizagao

geogréfica.

3. FONTES DE DADOS PESSOAIS

Podemos coletar as categorias de Dados Pessoais acima, a partir das seguintes categorias de fontes:

e Diretamente de vocé: Por exemplo, podemos receber e usar para os fins listados acima os
Dados Pessoais que vocé fornece sobre si mesmo, incluindo seu nome, apelido, detalhes de
contato, postagens, mensagens, aplicativos, fotografias e outros contelidos. Também
podemos coletar seus Dados Pessoais que sejam necessarios para processarmos seu pedido
e, de outra forma, encaminhar suas solicitagdes de informacgdes, bens e servicos para nds.
Por exemplo, se vocé fizer um pedido com nossos sites ou equipe de atendimento ao cliente,
receberemos seu nome, endereco de cobranca e entrega, dados de pagamento e outros
dados que vocé possa nos fornecer como parte de seu pedido.

e Do seu dispositivo: Nossos sites, aplicativos mdveis e outras interagdes eletrénicas (como
e-mails que enviamos a vocé) podem coletar automaticamente Dados Pessoais sobre suas
interagdes com nossos Servicos.

o De outras empresas em transacdes business-to-business: Podemos receber Dados
Pessoais de individuos quando outra empresa faz um pedido conosco. Por exemplo,
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podemos receber o nome e o endereco de um individuo que recebe o pedido business-to-
business.

e De outras fontes: Podemos receber Dados Pessoais de terceiros, como nossos provedores
de servicos ou empresas ou de recursos disponiveis publicamente.

Podemos divulgar Dados Pessoais para os fins descritos na Secéo 2.

As categorias de destinatarios com os quais compartilhamos Dados Pessoais sdo geralmente as
seguintes:

e Nossas marcas, incluindo Bodymark e Tattly, e nossas afiliadas, incluindo Inkbox, Rocketbook
e Tangle Teezer.

e Fornecedores terceirizados, prestadores de servicos e outros parceiros de negécios que nos
prestam servicos ou nos ajudam a operar nossos negocios

e Parceiros de transacdes comerciais em conexdo com uma fusao, alienacéo, reestruturacéo,
reorganizagdo, dissolugdo ou outra venda ou transferéncia de alguns ou todos os nossos
ativos.

e Qutras entidades, conforme necesséario para detectar incidentes de seguranca e acdes
fraudulentas ou ilegais ou para proteger a seguranca, propriedade ou outros direitos nossos
ou de qualquer outra pessoa ou entidade; para cumprir a lei, uma ordem judicial ou outro
processo legal, ou em conexdo com uma investigacéo legal; para fazer cumprir quaisquer
termos e condi¢des aplicaveis e outros acordos; conforme exigido ou permitido pela lei
aplicavel; ou de acordo com o seu consentimento ou orientagdo.

As informagdes acima, excluem os dados relacionados ao seu consentimento para receber
mensagens de texto; Esses dados ndo serdo compartilhados com terceiros.

Ndo vendemos Dados Pessoais por dinheiro. Como ¢é pratica comum entre as empresas, podemos
compartilhar Dados Pessoais para publicidade direcionada. Vocé tem o direito de optar por ndo
permitir que seus Dados Pessoais sejam compartilhados para publicidade direcionada.

Aplicativos de midia social: VVocé pode ter a oportunidade de utilizar aplicativos, plug-ins e botdes
de terceiros em nossos sites, paginas de midia social ou em plataformas de midia
social. Consequentemente, seus Dados Pessoais podem ser compartilhados com essa plataforma
de midia social de terceiros, e eles podem compartilhar dados conosco. Caso vocé opte por fornecer
seus Dados Pessoais a uma plataforma de midia social de terceiros, seus Dados Pessoais serdo
regidos pelas politicas dessas plataformas de midia social de terceiros. Ndo exercemos controle
sobre plataformas de midia social de terceiros. Essas plataformas de midia social podem colocar
seus proprios cookies ou outros arquivos em seu dispositivo, solicitar Dados Pessoais de vocé e
seguir regras diferentes em relacdo ao uso dos dados que vocé envia a elas. Recomendamos que
vocé leia as politicas ou declaracdes de privacidade das outras plataformas de midia social que vocé
visita.
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5. COLETA E USO DE DADOS PESSOAIS DE VISITANTES MENORES DE 18 ANOS

Nossos Servigos sdo projetados e destinados a adultos. Nado coletamos ou armazenamos

intencionalmente quaisquer Dados Pessoais sobre menores. Nossos Servicos ndo sdo projetados

para coletar Dados Pessoais de criancas menores de 18 anos. Caso descubramos que uma crianca

menor de 18 anos nos forneceu Dados Pessoais, excluiremos os Dados Pessoais da crianca, a menos

que o responsavel legal dessa crianca tenha tomado as medidas legalmente obrigatérias para

solicitar que a BIC forneca os Servicos. Essas etapas podem incluir, por exemplo, verificagcdo dos pais

(o responsével deve provar sua identidade e relagcdo legal com a crianca) e consentimento explicito

(o responsavel deve dar consentimento claro para coleta e uso de dados).

Podemos coletar Dados Pessoais de menores quando fornecidos por seus pais ou responséveis

legais com o objetivo de solicitar bens ou nossos servicos para o beneficio de tais menores.

6. SEUS DIREITOS DE PRIVACIDADE E COMO EXERCE-LOS

De acordo com as Leis de Prote¢do de Dados, vocé tem alguns ou todos os direitos a seguir.

Seus direitos

O direito de ser informado

O direito de acesso

O direito de retificacdo

O direito de apagar/excluir/ser esquecido

O direito de restringir o processamento ou o

direito a limitacao

O direito de se opor

O que isso significa

Vocé tem o direito de ser informado sobre a
coleta e uso de seus Dados Pessoais por nds.

Vocé tem o direito de acessar e receber uma
copia dos Dados Pessoais que mantemos
sobre vocé e outras informacgdes, incluindo,
se aplicavel, em um formato legivel por
maquina.

Vocé tem o direito de ter Dados Pessoais
imprecisos retificados ou completados se
estiverem incompletos.

Vocé tem o direito de nos pedir para excluir
ou remover os Dados Pessoais que coletamos
de ou sobre vocé.

Vocé tem o direito de solicitar a restricdo do
Processamento de seus Dados Pessoais, em
algumas circunstancias e para determinados
fins.

Vocé tem o direito de se opor ao uso de seus
Dados Pessoais no contexto de marketing
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Seus direitos O que isso significa

direto e publicidade direcionada ou quando
o Processamento for baseado em interesse
legitimo.

O direito de retirar seu consentimento Vocé tem o direito de retirar seu
Consentimento a qualquer momento, no
contexto de qualquer Processamento
baseado em Consentimento de seus Dados
Pessoais.

O direito a portabilidade de dados Vocé tem o direito de obter e reutilizar seus
Dados Pessoais para seus proprios fins em
diferentes servicos.

o) el el e e e e e Vocé tem o direito de  ter  decisdes
decisao automatizada automatizadas que afetam seus interesses
revisadas.

Eoelseiienr okl FEnes o) LS E TP e | Vocé pode nos dar instrugcdes sobre como
Ll e el e e e e e R T S| armazenar, excluir e comunicar dados sobre
caso de sua morte vocé apds sua morte.

Eoelsietiienr Jeleleiior (o) N L dE T Vocé tem direito a certo acesso ao contelddo
Sl e G BT B e (e P B o= | das cldusulas  contratuais  utilizadas  para
transferéncias internacionais transferéncias internacionais de dados do
Brasil para outro pais ou para um pais
internacional do qual o Brasil seja membro,
sujeito ao sigilo comercial e industrial.

Se vocé estiver localizado em um estado dos EUA ou no Canadd, convidamos vocé a consultar o
Apéndice 1 abaixo para saber mais sobre seus direitos e como exercé-los.

Também convidamos vocé a consultar o Apéndice 2 abaixo para saber como entrar em contato
conosco com base em sua localizagdo, bem como a qual autoridade supervisora local vocé pode
consultar.

Em todos os casos, vocé pode entrar em contato com o Diretor de Protecio de Dados da BIC a
qualquer momento, escrevendo para privacy@bicworld.com.

Observe que, conforme exigido ou permitido pelas leis aplicaveis, podemos tomar medidas para
verificar sua identidade antes de atender a solicitagcdo de seus direitos de privacidade. Podemos
exigir que vocé fornega seu nome, sobrenome, endereco de e-mail e outras informac&es necessérias
para ajudar a verificar sua identidade. Podemos ndo ser capazes de responder a sua solicitagdo ou

8


mailto:privacy@bicworld.com

2BIC)

Grupo BIC

Aviso de Privacidade Online Global da BIC
Responsével: Juridico e Compliance
Ultima atualizagdo: DEZEMBRO-2025

fornecer Dados Pessoais se ndo pudermos verificar sua identidade ou a autoridade que faz a
solicitagdo e confirmar que os Dados Pessoais estdo relacionados a vocé.

Cookies sdo pequenos arquivos de texto colocados em seu dispositivo para armazenar Dados
Pessoais que podem ser recuperados por um servidor da web no dominio que colocou o cookie.
Como muitos outros sites comerciais, usamos cookies de autenticacdo, cookies de segurancga,
cookies relacionados a integridade do site, cookies de localizacdo, cookies relacionados a
funcionalidade e servicos do site, cookies de anélise e pesquisa e cookies para fins publicitarios.

Vocé pode aceitar, recusar ou definir suas preferéncias de cookies ao fazer login nos sites pela
primeira vez e alterar suas preferéncias a qualquer momento consultando a pagina de cookies. Vocé
também encontrard uma descricdo mais detalhada dos cookies que definimos.

Podemos classificar os cookies nas seguintes categorias:

e Cookies necessarios: Esses cookies sdo necessarios para o funcionamento de nossos sites
e ndo podem ser desativados em nossos sistemas. Eles geralmente sdo definidos apenas em
resposta a agdes feitas por vocé, como sua solicitagdo de Servicos, definicdo de suas
preferéncias, login ou preenchimento de formulérios on-line em nossos Sites. Vocé pode
configurar seu navegador para bloquear ou alertd-lo sobre esses cookies, mas algumas
partes de nossos sites podem ndo funcionar corretamente se vocé fizer isso.

e Cookies de desempenho: Os cookies de desempenho monitoram o desempenho de
nossos sites e coletam dados anénimos sobre como os visitantes usam nossos sites. Se vocé
nao permitir esses cookies, talvez ndo saibamos que vocé visitou nosso site.

e Cookies funcionais: Esses cookies permitem funcionalidade aprimorada e personalizagéo
de nossos sites. Esses cookies podem ser definidos por nés ou por provedores terceirizados
cujos servicos adicionamos as nossas paginas. Se vocé desativar ou bloquear esses cookies,
algumas partes de nossos sites podem néo funcionar corretamente.

e Cookies analiticos (também conhecidos como estatisticas): Esses cookies nos permitem
contar as visitas aos nossos sites (ou aplicativos relacionados), fontes de trafego do site, para
medir e melhorar o desempenho de nossos sites. Esses cookies nos ajudam a determinar
quais paginas sdo mais ou menos populares e como os usuarios se movem em nossos sites.
Se vocé ndo permitir esses cookies, talvez ndo saibamos que vocé visitou nosso site.

e Cookies de segmentacdo: Os cookies de segmentacdo podem ser definidos por meio de
nossos sites por nossos parceiros de publicidade. Eles podem ser usados por esses terceiros
para criar um perfil de seus interesses com base nos dados de navegacio que eles coletam
de vocé. Esses cookies podem identificar apenas seu navegador e equipamento terminal. Se
vocé ndo permitir esses cookies, veré publicidade basica em seu navegador que é genérica
e ndo baseada em seus interesses.

e Cookies de midia social: Os cookies de midia social sdo definidos por uma variedade de
servicos de midia social que adicionamos ao site para permitir que vocé compartilhe nosso
contetdo com seus amigos e redes. Eles sdo capazes de rastrear seu navegador em outros
sites e criar um perfil de seus interesses. Isso pode afetar o conteldo e as mensagens que
vocé vé em outros sites que visita. Se vocé ndo permitir esses cookies, talvez ndo consiga
usar ou ver essas ferramentas de compartilhamento.
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A maioria dos navegadores inclui uma opcéo para limpar os cookies existentes ou rejeitar novos.
Observe que, se vocé optar por fazer isso, partes de nossos sites podem néo funcionar conforme o
esperado.

8. COMO RESPONDEMOS AOS SINAIS DE "NAO RASTREAR"

Alguns navegadores tém um recurso "ndo rastrear" que informa aos sites que vocé ndo deseja que
suas atividades online sejam rastreadas. Esses recursos ainda ndo sédo uniformes e nossos sites ndo
estdo configurados atualmente para levar em consideragdo as preferéncias de "ndo rastrear" que
vocé elegeu em outros navegadores.

No entanto, vocé sempre pode gerenciar seus cookies ndo essenciais a qualquer momento e retirar
seu consentimento.

9. LINKS PARA OUTROS SITES

Nossos Servicos podem conter links para outros sites e plataformas de midia social, como Facebook,
Instagram e Twitter ("Sites de Terceiros"). Esses links sdo fornecidos exclusivamente para a
conveniéncia de nossos usudrios. Nado necessariamente endossamos, sancionamos ou verificamos a
precisdo das informacdes contidas em sites de terceiros. Depois de acessar um site de terceiros por
meio de um link em nosso site, vocé nao estarad mais coberto por este Aviso. A BIC ndo tem controle
sobre o conteddo ou as politicas de coleta de dados de sites de terceiros e ndo assume nenhuma
responsabilidade ou obrigagdo pelas praticas de privacidade de sites de terceiros. As preocupagdes
relativas a um Website de Terceiros devem ser direcionadas para o proprio Website de Terceiros.
Nao nos responsabilizamos por qualquer agdo associada a qualquer site de terceiros.

10. POR QUANTO TEMPO SEUS DADOS PESSOAIS SERAO MANTIDOS

De acordo com nossas obrigagdes legais, manteremos seus Dados Pessoais enquanto vocé mantiver
uma conta conosco, a menos que nossas obrigagdes legais ou contratuais permitam ou exijam que
retenhamos seus Dados Pessoais por um periodo mais longo. Diferentes periodos de retengdo se
aplicam a diferentes tipos de Dados Pessoais. Observe que isso pode significar que retemos seus
Dados Pessoais apds o término de nosso relacionamento com vocé. Uma vez expirado o prazo e a
necessidade legal, esses Dados Pessoais serdo excluidos usando métodos de descarte seguro ou
usados anonimamente para fins estatisticos.

11. MANTER SEUS DADOS PESSOAIS SEGUROS

Implementamos medidas de seguranca projetadas para evitar que os Dados Pessoais sejam
acidentalmente perdidos, usados ou acessados de forma ndo autorizada. Também temos
procedimentos rigidos para lidar com qualquer suspeita de violagdo de dados. No entanto,
nenhuma medida de seguranca é 100% eficaz; portanto, ndo garantimos que seus Dados Pessoais
estardo protegidos contra roubo, perda ou acesso ou uso n&do autorizado, e ndo fazemos nenhuma
declaracdo quanto a razoabilidade, eficacia ou adequagdo das medidas que usamos para proteger
seus Dados Pessoais.

Além disso, se formos obrigados a fornecer a vocé um aviso de uma violagdo de dados, ou fazé-lo
voluntariamente, vocé concorda que podemos fazé-lo por meio de um aviso eletrénico razoavel,
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inclusive enviando um aviso para qualquer endereco de e-mail que tenhamos em arquivo para vocé,
a nosso critério. Vocé concorda que a notificagdo a vocé contard como notificagdo a outras pessoas
em nome das quais vocé esté agindo e concorda em passar a notificagdo a elas.

Em qualquer caso, quando ocorrer a violacdo de dados e sua denuncia for exigida por lei,
cumpriremos os regulamentos locais aplicaveis para notificar as autoridades.

12. TRANSFERENCIAS INTERNACIONAIS DE DADOS E ARMAZENAMENTO DE

DADOS

A BIC é uma empresa global com operagdes em muitos paises e os Dados Pessoais sdo processados
globalmente conforme necessério, de acordo com este Aviso.

Os Servigos estdo localizados em todo o mundo, a localizagcdo do armazenamento de seus Dados
Pessoais depende de sua localizagdo geografica e seus Dados Pessoais sdo armazenados em
servidores locais.

Podemos transferir seus Dados Pessoais para paises fora do seu pais de residéncia para vérios fins
operacionais, como armazenamento de dados em nuvem, suporte ao cliente ou colaboragdo com
nossos provedores de servicos ou afiliadas localizados em outros paises.

Se vocé optar por usar os Servicos de regides do mundo com leis que regem a coleta e o uso de
dados que diferem das regides onde os Servicos estdo hospedados, observe que as Leis de Protegdo
de Dados de sua jurisdicdo podem nédo se aplicar aos seus Dados Pessoais. Na medida em que
transferimos Dados Pessoais além-fronteiras, contamos com mecanismos legalmente previstos para
transferir Dados Pessoais através das fronteiras, incluindo Clausulas Contratuais Padrdo aprovadas
pela Comissdo Europeia, autoridades relevantes do Reino Unido e pela Autoridade Brasileira de
Prote¢do de Dados e outras legisla¢es locais, conforme aplicdvel. Ao usar nossos Servigos, vocé
reconhece que seus Dados Pessoais podem ser coletados e sujeitos as leis do pais em que vocé esta
localizado.

13. ALTERAGCOES A ESTE AVISO

Reservamo-nos o direito de alterar este Aviso a nosso critério e a qualquer momento. Quando
fizermos altera¢des neste Aviso, publicaremos a versdo atualizada em nossos sites (e aplicativos
relacionados). Vocé também poderd verificar a data em que nosso Aviso atual entrou em vigor,
visualizando a data da "Ultima Atualizacdo" na parte superior do Aviso.

11
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APENDICE 1 - ADENDO ESPECIFICO EUA-CANADA

Se vocé estiver localizado em um estado dos EUA no qual uma lei de privacidade abrangente em

nivel estadual é promulgada, ou no Canad3, este Adendo se aplica a vocé e complementa este Aviso.

a) Informacées que coletamos

Podemos coletar as categorias de Informacdes Pessoais, ou seja, referem-se a qualquer informacéo
que possa identificar ou rastrear um individuo diretamente (identificadores diretos) ou quando
emparelhadas com outras informacdes (identificadores indiretos), listadas abaixo e podemos ter
coletado e divulgado as informacdes pessoais especificas dos consumidores nos ultimos 12 (doze)

meses:
Categorias Exemplos de dados Coletados?
A. ldentificadores Seu nome, endereco para | SIM

correspondéncia, endereco de e-mail,
endereco de cobranca e entrega, data de
nascimento, numero de telefone,
informacdes de cartdio de crédito,
credenciais de conta, designs ou arte que
vocé envia como parte de seu pedido,
informacdes especificas do dispositivo
(como seu modelo de hardware, versao
do sistema operacional, identificadores
exclusivos do dispositivo e informagées
moveis se vocé usar um dispositivo mével
para acessar nossos sites), Informacdes
de eventos do dispositivo, como falhas,
atividade do sistema, configuracdes de
hardware, tipo de navegador, idioma do
navegador, cookies que podem
identificar exclusivamente seu
navegador, dispositivo mdvel ou sua
conta, tipo de navegador, sistema
operacional e outras informacdes

técnicas.

B' Oufcras |?formagoes de "Identificadores" descritos acima, SIM
identificacdo dos tipos L . N .

) histérico e informacdes financeiras.
descritos no Estatuto de
Registros do Consumidor
da Califérnia
C. Caracteristicas das Informacdes demograficas, como idade, | SIM

classificagdes protegidas | data de nascimento e sexo.

12
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atividades de redes
eletrénicas

interacdo do seu dispositivo com nossos
sites ou aplicativos  relacionados,
detalhes de como vocé usou nossos sites
(ou aplicativos relacionados), como seus
caminhos de navegacgdo e consultas de
pesquisa, informagdes relacionadas a
dispositivos modveis se vocé acessar
nossos sites ou aplicativos usando seu
dispositivo mével, a data e hora de sua
solicitacgo e URL de referéncia,
incluindo: informagdes especificas do
dispositivo (como seu modelo de
hardware, versdo do sistema operacional,
identificadores exclusivos do dispositivo
e informag¢es mdveis se vocé usar um
dispositivo mével para acessar nossos
sites); detalhes de como vocé usou
nossos sites (ou aplicativos relacionados),
como seus caminhos de navegacdo e
consultas de pesquisa; informacdes
relacionadas a dispositivos moveis, se
vOocé acessar nossos sites ou aplicativos
usando seu dispositivo mdével; endereco
de protocolo de internet ("IP");
informagdes de eventos do dispositivo,
como falhas, atividade do sistema,
configuragbes de hardware, tipo de
navegador, idioma do navegador, data e
hora de sua solicitacggo e URL de
referéncia;  cookies que  podem
identificar exclusivamente seu
navegador, dispositivo mdvel ou sua
conta; tipo de navegador, sistema

Categorias Exemplos de dados Coletados?
D. Informacdes Seus pedidos anteriores da BIC e outros | SIM
comerciais histéricos ou tendéncias de compra ou

consumo.
E. Informacdes Nao coletado. SIM
biométricas
F. Internet e outras Seu endereco IP e informacgdes sobre a | SIM

13
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Categorias Exemplos de dados Coletados?
operacional e outras informacdes
técnicas.

H. Informacdes de dudio, | Se vocé entrar em contato com nosso | NAO

visuais ou similares atendimento ao cliente, poderemos (de
acordo com a lei aplicivel) coletar
gravagbes de chamadas. Também
podemos receber mensagens de voz ou
mensagens de voz que vocé nos fornece
ao entrar em contato conosco.

l. Informacdes Informacdes profissionais e relacionadas | SIM

profissionais e ao emprego de determinados clientes

relacionadas ao emprego | profissionais de nossos Servicos.

J. Informacdes Embora possamos coletar informacdes | NAO

educacionais que nao sobre a formac&o educacional de nossos

estdo disponiveis Servigos, ndo coletamos informacdes ndo
publicamente (conforme | publicas, conforme definido na Lei de
definido na Lei de Privacidade e Direitos Educacionais da

Privacidade e Direitos Familia.

Educacionais da Familia

dos EUA (20 USC secéo

12329, 34 CFR Parte 99)

K. Qutras informagées de | Informacdes pessoais que vocé pode | SIM

identificagcdo que vocé optar por incluir em e-mails, cartas ou

voluntariamente optou formuldrios on-line que vocé nos envia.

por nos fornecer Por exemplo, se vocé fizer um pedido
personalizado conosco ou participar de
pesquisas, analises de produtos ou
promog¢des on-line patrocinadas pela
BIC, incluindo, mas ndo se limitando a,
cupons on-line, descontos, sorteios,
concursos ou comunicagdes por e-mail
recorrentes, podemos coletar seu nome,
nome de wusuario, endereco, CEP,
nimero de telefone, idade, data de
nascimento, endereco de e-mail,
preferéncias de produtos, hobbies e
interesses, bem como obras de arte e
designs que vocé pode nos enviar.

L. Informacgdes pessoais Se vocé criar uma conta conosco, | SIM

confidenciais coletaremos credenciais de login. Se
vocé comprar de nds, nosso processador
de pagamentos poderd coletar suas
informacdes de pagamento. Também
podemos coletar certos ndmeros de
identificacdo emitidos pelo governo e
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Categorias Exemplos de dados Coletados?
geolocalizagdo precisa em conexdo com
os Servicos.

M. Inferéncias extraidas Suas preferéncias, caracteristicas, | SIM

de qualquer uma das comportamento e outras inferéncias

informacdes pessoais extraidas das Informagbes Pessoais que

coletadas acima coletamos sobre vocé.

b) Incentivos Financeiros

Podemos oferecer incentivos financeiros, incluindo descontos como compensacéo, para a coleta de
Informacgdes Pessoais (como quando vocé nos fornece certas Informagdes Pessoais para receber um
desconto em seu proximo pedido). Iremos notificd-lo sobre os incentivos quando oferecidos e sé o
inscreveremos em um programa de incentivo financeiro se vocé optar por participar. Vocé pode
revogar seu consentimento a qualquer momento.

Ao determinar o valor de suas Informacg&es Pessoais para nds, consideramos o valor gerado a partir
de Informagdes Pessoais, que esta razoavelmente correlacionado ao valor fornecido a vocé por meio
dos incentivos que oferecemos.

c) Seus direitos de privacidade

Vocé pode ter alguns ou todos os seguintes direitos, em cada caso consistente com a lei aplicavel:

e O direito de acesso, o que significa o direito de confirmar se estamos processando suas
Informagdes Pessoais, receber certas informacdes sobre o processamento de suas
informacdes e acessar uma copia das partes especificas de suas Informacgdes Pessoais que
coletamos, incluindo, se aplicavel, em um formato legivel por maquina;

e O direito de corrigir, o que significa o direito de corrigir as Informac¢des Pessoais que
mantemos sobre vocé que sdo imprecisas;

¢ O direito de excluir, o que significa o direito de excluir as Informagdes Pessoais que
coletamos de ou sobre vocé.

N&o vendemos informacdes pessoais por dinheiro.

Como é pratica comum entre as empresas, podemos compartilhar informacgdes pessoais para
publicidade direcionada. Divulgamos nos Gltimos 12 meses, certos identificadores, Internet e outras
atividades de rede eletrdnica e inferéncias para nossos parceiros de negdcios, como midias sociais
e provedores de publicidade para esse fim. Ndo divulgamos nos dltimos 12 meses Informacdes
Pessoais de individuos que sabemos ter menos de 16 anos para publicidade direcionada. Vocé tem
o direito de optar por ndo permitir que suas informagdes pessoais sejam compartilhadas para
publicidade direcionada.
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Vocé pode optar por ndo receber aniincios com base em interesses de terceiros que sejam membros
da Network Advertising Initiative ("NAI") ou que sigam os Principios de Autorregulamentacéo para
Publicidade Comportamental Online da Digital Advertising Alliance ("DAA") visitando as paginas de
desativacdo no site da NAI (http://www.networkadvertising.org/choices/) e no site da DAA
(http://www.aboutads.info/choices/).

Vocé também tem o direito de néo receber tratamento discriminatério por exercer seus direitos de
privacidade.

N&o usamos ou divulgamos Informacdes Pessoais confidenciais que vocé daria o direito de solicitar
limitacdes ao seu uso (Direito de Limitar).

Somente vocé, ou uma pessoa que vocé autoriza a agir em seu nome ("Agente Autorizado"), pode
fazer uma solicitacdo de direitos de privacidade relacionada as suas Informagées Pessoais. Se um
Agente Autorizado enviar uma solicitagdo de direitos de privacidade em seu nome, podemos exigir
que o Agente Autorizado fornega prova de sua autorizagdo para agir por vocé. Além disso, conforme
permitido por lei, podemos exigir que vocé verifique sua prépria identidade, mesmo que opte por
usar um Agente Autorizado. Os Agentes Autorizados podem enviar uma solicitacdo de privacidade
por meio dos mesmos canais descritos acima.
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APENDICE 2 - EXERCENDO SEUS DIREITOS DE PRIVACIDADE

Se vocé tiver alguma duvida ou reclamacdo sobre como usamos seus Dados Pessoais ou desejar
exercer qualquer um dos seus direitos estabelecidos na Secdo 5 deste Aviso, use os seguintes
detalhes para entrar em contato conosco.

E importante observar que pode haver casos em que ndo possamos atender sua solicitagcdo parcial
ou totalmente e, em tais circunstancias, voltaremos ao solicitante original, explicando por que néo
podemos prosseguir.

Observe que mais informagdes sobre seus direitos também podem ser obtidas com o regulador
local de protecao de dados ("Autoridade Supervisora").

e Escreva-nos por correio para o
seguinte  endereco:  BIC,
Compliance Team, 12
boulevard Victor Hugo, 92210
Clichy, Franca.

Localizacao Como chegar até noés Autoridade  Supervisora (se
aplicavel)

Se vocé estiver e Envie-nos um e-mail para | A Autoridade Supervisora
no EEE privacy@bicworld.com ou | competente para lidar com a
protection-données@bic.com. | solicitagdo que nos diz respeito é a

e Envie sua solicitagdo através | Commission Nationale de

do Formuldrio _de Contato | I''nformatique et des Libertés

online. ("CNIL"), site:

https://www.cnil fr/en.

Vocé sempre pode entrar em
contato com qualquer Autoridade
Supervisora, especialmente em seu
pais de residéncia, no pais onde
trabalha ou no pais do qual é
cidaddo, que encaminhard sua
solicitacdo a CNIL. Repertério das
autoridades da UE:
https://ec.europa.eu/justice/article-
29/structure/data-protection-
authorities/index_en.htm.

De qualquer forma, se vocé tiver
um problema, gostariamos de
resolvé-lo com vocé primeiro.

Se vocé estiver e Envienos um e-mail para

no Reino Unido privacy@bicworld.com.

e Escreva-nos por correio para o
seguinte endereco: BIC UK
LTD, 1 Lyric ~ Square,
Hammersmith, Londres,
W60NB, Reino Unido.

A Autoridade Supervisora no Reino
Unido é o Information
Commissioner's Office ("ICO"). Se
vocé tiver algum motivo para
reclamar sobre o uso de suas
informacdes pessoais, vocé tem o
direito de  apresentar uma
reclamacéo ao ICO.

Se vocé estiver | Para exercer direitos com a BIC e a
nos EUA-Canada | BodyMark:
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Localizacao

Como chegar até nés

Autoridade
aplicavel)

Supervisora (se

Envie-nos um e-mail para
PlIRequest@bicworld.com; ou
Envie sua solicitagdo por meio
do Formulério de Privacidade

da BIC.

Para exercer direitos com a Tattly:

Envie-nos um e-mail para

privacy@tattly.com.

Para exercer direitos com a Inkbox:

Envie-nos um e-mail
hi@getinkbox.com: ou

para

Envie sua solicitagdo por meio
do Formulério da Web de

Privacidade da Inkbox.

Para exercer direitos com a
Rocketbook:
e Envienos um e-mail para

privacy@getrocketbook.com;
Ligue gratuitamente para
(888) 275-5436.

Para exercer direitos com a Tangle

em um pais da

datos.personales@bicworld.com .

América Latina

Teezer:
e Envie-nos um e-mail para
gdpr@tangleteezer.com;
e Lligue gratuitamente para
(888)751-1072.
Se vocé estiver | Envie-nos um e-mail para | A Autoridade Supervisora no Brasil

é a Autoridade Nacional de

Protecdo de Dados ("ANPD").

Na Argentina, a Agéncia de Acesso
alnformacéo Publica é a autoridade
responsavel pelo tratamento de
reclamacdes relacionadas a
violacdes dos regulamentos de
protecdo de Dados Pessoais.
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