
REGOLAMENTO (IG 100/24) 

 

del concorso a premi promosso dalla BIC ITALIA S.p.A. con sede in Milano – Via Giovanni 

Spadolini 7 – Codice Fiscale e Partita IVA n. 00818020158 e denominato “ACCENDI IL 

RELAX CON BIC” 

 

 

SOGGETTO DELEGATO: 

Garofalo Consulting S.r.l. socio unico – Via Amedeo Modigliani, 45 – 20054 Segrate (Mi) – 

Codice Fiscale e Partita IVA 06170820960 

 

AREA: 

Intero territorio nazionale e Repubblica di San Marino. 

 

PERIODO:  

Acquisti validi dal 01.10.2024 al 30.12.2024 

Partecipazione all’instant win dall’01.10.2024 al 30.12.2024, tutti i giorni dalle ore 9:00 alle 

ore 21:00 (per un totale di 3 mesi) 

Verbalizzazione vincitori ed eventuale estrazione aggiuntiva entro il 10.01.2025.  

 

PRODOTTI PROMOZIONATI: 

Accendini BIC EZ Reach 

 

Si precisa che il documento di acquisto (di seguito anche “scontrino”) dovrà essere “descrittivo 

o parlante”, dovrà quindi riportare esplicitamente l’acquisto di almeno un prodotto BIC Ez 

Reach a scelta tra quelli in promozione. Non saranno invece accettate fatture/ricevute relative 

ad acquisti effettuati online. 

 

DESTINATARI: 

Consumatori finali, maggiorenni al momento della partecipazione, residenti e/o domiciliati in 

Italia e nella Repubblica di San Marino. 

Si precisa che sono esclusi dalla partecipazione al concorso coloro che intrattengono un 

rapporto di collaborazione e/o dipendenza con la Società promotrice ed i familiari degli stessi. 

Sono altresì esclusi i soggetti coinvolti nell’organizzazione e nella gestione del concorso ed i 

rivenditori. 

MECCANICA: 

A partire dal 01.10.2024 e fino al 30.12.2024 tutti coloro che acquisteranno almeno un prodotto 

BIC Ez Reach a scelta tra quelli in promozione avranno la possibilità di partecipare al presente 

concorso mediante: 

• instant win 

• eventuale estrazione aggiuntiva 

 

Per partecipare, il consumatore dovrà conservare lo scontrino – descrittivo o parlante – 

comprovante l’acquisto di almeno un prodotto in promozione e, dall’01.10.2024 al 30.12.2024, 

tutti i giorni dalle ore 9:00 alle ore 21:00, inviare un messaggio whatsapp al numero 

0249962872 inserendo i seguenti dati, separati da un asterisco e senza spazi: 

• data di emissione dello scontrino (giorno e mese) in formato ggmm (esempio: 0210 per 

indicare il 02 ottobre); 



• ora e minuti di emissione dello scontrino in formato hhmm (esempio 1000 per le 10 e 00 

minuti); 

• numero progressivo dello scontrino (esempio: qualora il numero progressivo fosse 1234-

5678 dovrà essere indicato solo il numero 12345678); 

• importo totale dello scontrino, comprensivo dei decimali e senza virgola (esempio per € 

18,90 digitare 1890). 

 

Esempio di istruzioni per il consumatore che intende partecipare:  

• apri Whatsapp 

• scrivi il testo come segue nella didascalia dell’immagine: 0210*1000*12345678*1890 

• invia 

 
Instant win 

Una volta ricevuto il messaggio whatsapp si attiverà automaticamente il programma di 

assegnazione dei premi ed il consumatore riceverà un messaggio con l’esito della 

partecipazione vincente o non vincente. 

 

In caso di vincita, per aver diritto al premio, il consumatore dovrà inviare entro 5 giorni dalla 

vincita: 

• i propri dati anagrafici completi di indirizzo e-mail e numero telefonico,  

• copia del documento d’identità in corso di validità (fronte e retro) 

• copia dello scontrino con il quale ha giocato e vinto,  

tramite e-mail all’indirizzo bic2024@winning.it. 

 

Successivamente al ricevimento della suddetta documentazione, la Società Preposta effettuerà 

i controlli incrociati tra i dati inseriti in fase di partecipazione e quelli ricevuti a seguito della 

ricezione della e-mail di conferma della vincita. Qualora la documentazione e/o i dati dovessero 

risultare conformi, la vincita verrà confermata. 

 

Al contrario, nel caso in cui, a seguito dei suddetti controlli, il Partecipante vincitore non 

dovesse inviare la documentazione richiesta o dovessero essere riscontrate difformità rispetto a 

quanto dichiarato in fase di partecipazione, o comunque la partecipazione al Concorso sarà 

ritenuta non conforme alle previsioni di cui al Regolamento, la vincita non verrà confermata ed 

il premio verrà riassegnato nel corso dell’estrazione aggiuntiva. 

 

Si precisa che i partecipanti saranno tenuti a conservare gli scontrini in originale, almeno fino 

alla data del 28.02.2025, al fine di permettere ulteriori verifiche nonché per partecipare 

all’estrazione aggiuntiva (come descritta nel proseguo).  

 

Si precisa che: 

• il servizio whatsapp del concorso sarà attivo 7 giorni su 7 a partire dal 01.10.2024 e fino 

al 30.12.2024, tutti i giorni dalle ore 9:00 alle ore 21:00; 

• ogni scontrino permetterà una sola partecipazione; 

• per partecipare al concorso lo scontrino utilizzato dovrà riportare una data di emissione 

compresa tra il 01.10.2024 e fino al 30.12.2024 e antecedente all’orario di invio del 

messaggio whatsapp; 

• saranno ritenuti validi esclusivamente gli scontrini “parlanti o descrittivi” sui quali sia 

identificabile, totalmente o almeno parzialmente, il nome dei prodotti promozionati 

acquistati; 
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• non saranno ritenuti validi: 

✓ gli scontrini riportanti una data antecedente alla data di inizio del concorso 

(01.10.2024) e successiva al termine (30.12.2024); 

✓ gli scontrini privi dell’indicazione d’acquisto dei prodotti promozionati; 

✓ gli scontrini riportanti pezzi di scotch sulle cifre digitate, abrasioni e cancellazioni, 

dati diversi da quelli digitati al momento della partecipazione; 

• i consumatori potranno partecipare più volte al concorso utilizzando ogni volta scontrini 

diversi ma potranno vincere un solo premio; 

• la Società promotrice si riserva la facoltà di verificare la veridicità degli scontrini 

“vincenti” presso gli esercizi che li avranno emessi; 

• per ogni mese di concorso verrà messo in palio n. 1 premio, consistente ciascuno in 

un “Pacchetto turistico Colombia”, per un totale di 3 premi; 

• se nel corso di un mese il premio non dovesse essere assegnato lo stesso verrà 

assegnato nel corso del mese successivo, mentre quello eventualmente non 

assegnato nell’ultimo mese, verrà assegnato nel corso dell’estrazione aggiuntiva, 

così come i premi relativi alle vincite immediate non confermate; 

• il software di assegnazione dei premi instant win e il server dove saranno registrate tutte 

le partecipazioni saranno ubicati sul territorio italiano; 

• i messaggi whatsapp per la partecipazione al concorso potranno essere inviati 

utilizzando qualsiasi operatore telefonico mobile o rete fissa abilitato, alla tariffa 

praticata dal proprio gestore, secondo il contratto personale e senza costi aggiuntivi; 

• sarà possibile partecipare al presente concorso solo tramite numero “visibile”. 

 

Eventuale estrazione aggiuntiva 

Al termine del periodo di partecipazione verrà predisposto un file contenente i dati dei messaggi 

validi pervenuti, esclusi quelli dei vincitori con la meccanica instant win, dal quale verrà 

effettuata l’estrazione per l’assegnazione dei premi dell’instant win non assegnati dal software 

o non confermati. Verranno estratti tanti vincitori quanto saranno i premi da assegnare + 

altrettante riserve. 

 

I vincitori verranno avvisati mediante telefonata o sms e, per aver diritto al premio, dovranno 

inviare, tramite e-mail ed entro 5 giorni dalla comunicazione di vincita, i seguenti documenti: 

 i propri dati anagrafici, completi di numero telefonico del cellulare dal quale è stato 

inviato il messaggio whatsapp e indirizzo e-mail; 

 la copia del proprio documento di identità, fronte e retro, in corso di validità 

 copia dello scontrino con il quale hanno giocato e vinto 

tramite e-mail all’indirizzo: bic2024@winning.it. 

 

Successivamente al ricevimento della suddetta documentazione, sarà effettuato il controllo 

della conformità di quanto richiesto. Qualora la documentazione dovesse risultare conforme al 

presente regolamento, il premio verrà confermato e il vincitore verrà contattato per la consegna 

del medesimo.  

 

Nel caso in cui, ad esito di detti controlli, venisse rilevata una partecipazione vincente non 

conforme al regolamento, il premio non verrà confermato e verrà contattata la prima riserva 

disponibile, per la quale verranno adottati gli stessi criteri di avviso vincita. 

 

Le riserve verranno utilizzate, in ordine di estrazione, anche in caso di: 

o irreperibilità dei vincitori; 

o mancato ricevimento dei documenti richiesti;  
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o ricevimento di documentazione oltre il termine; 

o mancata conferma a seguito della verifica effettuata sui dati inseriti dal 

partecipante; 

o dati inseriti non veritieri; 

o mancato rispetto del presente regolamento; 

 

Si precisa che: 

• la Società promotrice non si assume la responsabilità in merito alle e-mail dei vincitori non 

pervenute a causa di disfunzioni o difficoltà riguardanti gli strumenti tecnici, o comunque 

cause non dipendenti dalla stessa; pertanto, sarà responsabilità del vincitore accertarsi 

dell’effettivo invio della documentazione per la convalida della vincita entro i termini 

previsti. I vincitori dovranno comunque conservare l’originale dello scontrino d’acquisto 

fino al ricevimento del premio, in quanto sarà facoltà della Società promotrice richiedere 

l’invio dell’originale tramite posta raccomandata, da effettuarsi entro 5 giorni dalla data 

della richiesta che verrà inviata al consumatore tramite e-mail. L’indirizzo a cui dovrà 

inviarlo sarà: Concorso “Accendi il relax con BIC” c/o Winning Srl - Via L. Settala 16 – 

20124 Milano; 

• in caso di richiesta di cancellazione dei dati personali da parte di un consumatore, ai sensi 

dell'art. 17 del Regolamento UE 2016/679, prima dell’estrazione, lo stesso perderà il diritto 

alla partecipazione. 

 

La verbalizzazione dei vincitori dell’instant win e l’estrazione finale verranno effettuate 

entro il 10.01.2025, alla presenza di un Funzionario camerale o di un Notaio, presso la 

sede del soggetto delegato Garofalo Consulting S.r.l. socio unico – Via Amedeo 

Modigliani, 45 – 20054 Segrate (Mi) oppure presso la sede della Camera di Commercio 

competente per territorio o presso la sede del Notaio. 

 

PREMI: 

N. 3 Pacchetti turistici Colombia che consistono in n. 3 vacanze (volo + soggiorno) per 2 

persone a Cartagena - Colombia presso La struttura Eden Viaggi Hotel Caribe by Faranda***** 

con trattamento pensione completa del valore commerciale a premio di € 3.500,00 e per un 

totale di € 10.500,00 (IVA inclusa e non scorporabile).  

 

Periodo di fruizione: dal 01 gennaio al 27 aprile 2025 esclusi ponti e Festività  

 

La prenotazione di ciascun pacchetto dovrà essere effettuata direttamente da ciascun vincitore 

scrivendo a Concorsi@alpitourworld.it, indicando le proprie generalità e il nome del concorso 

ed è soggetta a disponibilità. 

 

Sono inclusi in ciascun pacchetto: 

• volo speciale ITC per 2 persone da Milano Malpensa 

• soggiorno con formula di pensione completa 

• trasferimenti aeroporto/hotel/aeroporto 

• la polizza assicurativa base 

• gli oneri forfettari di gestione pratica, le tasse aeroportuali e l’adeguamento carburante e 

valutario 

  

Si intendono invece esclusi dai pacchetti: 

• i trasferimenti tra il domicilio del vincitore (e dell’accompagnatore) e l’aeroporto in Italia 

e viceversa; 

mailto:Concorsi@alpitourworld.it


• i supplementi e le eventuali spese da regolare in loco; 

• tutto quanto non espressamente menzionato. 

 

Si precisa che: 

• il voucher non è cedibile e non è convertibile in denaro; 

• nessun tipo di rimborso sarà dato al vincitore nel caso in cui, al momento della 

prenotazione, il valore del premio fosse inferiore a quello indicato nella descrizione di 

ciascun pacchetto sopra indicata. Al vincitore e all’accompagnatore saranno garantiti i 

servizi sopra indicati e nulla di più potrà essere dagli stessi preteso; 

• il vincitore e l'accompagnatore dovranno viaggiare nelle stesse date, sui medesimi voli e 

dividere la medesima stanza in hotel, e dovranno essere in possesso dei documenti 

necessari per viaggiare e soggiornare nel paese e nella località di destinazione; 

• il soggiorno potrà subire variazioni se, al momento della prenotazione, non sarà disponibile 

per impossibilità sopravvenuta e per cause non imputabili a BIC o Alpitour; 

• il vincitore e l’accompagnatore del soggiorno che non dovessero usufruire del viaggio entro 

i termini stabiliti non avranno diritto a nessuna forma di indennizzo o compensazione, né 

in denaro, né sotto forma di altri premi; 

• il vincitore non può contestare il viaggio assegnato, né richiedere il valore corrispondente 

in denaro o il cambio/sostituzione per nessun motivo; 

• i viaggiatori sono tenuti ad informarsi su ogni documento, passaporto e visto necessario 

per l’espatrio. 

 

MONTEPREMI: 

€ 10.500,00 (IVA inclusa e non scorporabile)  

A garanzia dei premi messi in palio, la Società promotrice ha prestato apposita cauzione, a 

favore del Ministero delle Imprese e del Made in Italy, di importo pari al 100% del montepremi. 

 

RINUNCIA ALLA RIVALSA: 

La Società organizzatrice dichiara di rinunciare alla facoltà di rivalsa della ritenuta alla fonte di 

cui all’art. 30 D.P.R. 600 del 29.09.73 a favore dei vincitori. 

 

ADEMPIMENTI E GARANZIE: 

❖ La Società Promotrice si riserva il diritto di modificare, anche parzialmente ed in qualunque 

momento le modalità di partecipazione al concorso, dandone adeguata comunicazione, non 

introducendo modifiche peggiorative e salvaguardando i diritti già acquisiti dai partecipanti. 

❖ La partecipazione al presente concorso è gratuita, fatto salvo il costo per l’invio del 

messaggio whatsapp su rete ordinaria nazionale applicato dal proprio gestore. 

❖ I dati di partecipazione saranno salvati su server ubicato in Italia. 

❖ La Società promotrice non si assume responsabilità per qualsiasi problema di accesso, 

impedimento, disfunzione o difficoltà riguardante gli strumenti tecnici utilizzati dall’utente 

per partecipare al concorso. A titolo esemplificativo: computer, cellulare, smartphone, 

tablet, hardware e cavetteria in generale, software, linea telefonica per la connettività 

Internet. 

❖ I consumatori saranno responsabili dei dati anagrafici comunicati e la Società promotrice 

non si assume alcuna responsabilità per indicazione di dati falsi e/o non veritieri. In ogni 

caso, la Società promotrice, nel rispetto della normativa sulla privacy, si riserva la facoltà 

di richiedere copia del documento di identità ai partecipanti per verificare la veridicità dei 

dati anagrafici forniti.  

A seguito dei suddetti controlli, i soggetti non legittimati a partecipare saranno 

automaticamente esclusi dal concorso ed in caso di vincita non verrà loro assegnato alcun 



premio. La società promotrice si riserva il diritto di escludere qualsiasi partecipante qualora 

risultino violate le norme del presente regolamento. 

❖ I consumatori che, secondo il giudizio insindacabile della Società promotrice o di terze parti 

incaricate dalla stessa, partecipino con mezzi e strumenti in grado di eludere l’aleatorietà, o 

comunque giudicati in maniera sospetta, fraudolenta, o in violazione del normale 

svolgimento dell’iniziativa, verranno esclusi dalla partecipazione e non potranno godere 

dell’eventuale premio vinto. Pertanto, la Società promotrice, o terze parti incaricate dalla 

stessa, si riservano il diritto di procedere, nei confronti di tutti i partecipanti nei termini 

giudicati più opportuni e nel rispetto delle leggi vigenti. 

❖ I consumatori saranno tenuti a conservare tutti gli scontrini in originale con i quali avranno 

partecipato al concorso in quanto potranno essere richiesti per eventuali controlli. 

❖ Non saranno considerati validi ai fini della partecipazione gli scontrini fotocopiati, 

manomessi, non integri, strappati e riattaccati utilizzando dello scotch, e/o palesemente 

contraffatti. 

❖ Qualora la documentazione richiesta dovesse risultare incompleta, illeggibile, fotocopiata 

e/o contraffatta o dovesse contenere dati incomprensibili, incompleti e/o palesemente non 

veritieri, verrà ritenuta non valida ai fini della partecipazione al presente concorso. 

❖ Ogni altra motivazione che possa far sospettare frode, rispetto ai fini espliciti della presente 

iniziativa, darà diritto alla Società promotrice di non adempiere a quanto previsto. Il 

consumatore, a seguito di una richiesta, avrà comunque spiegazioni delle ragioni che 

avranno spinto la Società a tale comportamento. 

❖ La presente manifestazione a premio è soggetta alla normativa italiana vigente; pertanto, 

ogni partecipante accetta il presente regolamento e la legislazione che lo disciplina. 

❖ La Società promotrice non si assume alcuna responsabilità in caso di mancato recapito 

dell’avviso vincita/premio dovuto a cause ad essa non imputabili. 

❖ Il vincitore non può contestare il premio assegnato, né richiedere il valore corrispondente 

in denaro gettoni d’oro ed altri prodotti/beni/servizi diversi da quelli menzionati nel 

regolamento. 

❖ La Società si riserva la facoltà di sostituire i premi in palio con altri aventi medesime 

prestazioni e valore, nel caso quelli descritti e presentati ai partecipanti non siano più 

disponibili per modifiche/aggiornamenti apportati dai fornitori dei premi. 

❖ Per quanto riguarda i premi suddetti nessuna responsabilità è imputabile alla Società 

Promotrice in caso di uso improprio da parte dei vincitori dei suddetti premi o dall’uso 

effettuato da persone non adeguate per età o per condizioni fisiche mentali. 

❖ I premi non assegnati verranno devoluti in beneficenza ai sensi di legge alla Onlus Terre 

des Hommes Italia Onlus – via Matteo Maria Boiardo, 6 – 20127 Milano - Codice Fiscale: 

97149300150. 

❖ La partecipazione al concorso comporta per il partecipante l’accettazione totale ed 

incondizionata delle regole e delle clausole contenute nel Regolamento, senza alcuna 

limitazione od eccezioni. 

❖ Il regolamento integrale del concorso verrà messo a disposizione dei consumatori sul sito 

https://eu.bic.com/it-it/promotions/promozioni  

❖ La società promotrice si riserva la facoltà di utilizzare ogni altro mezzo di comunicazione 

che appaia idoneo per diffondere il contenuto dell’operazione a premio. 

❖ Per quanto non indicato nel regolamento, il Promotore si rimette a quanto previsto dal 

D.P.R. 430/01 

 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DEI 

PARTECIPANTI: 

https://eu.bic.com/it-it/promotions/promozioni


❖ Titolare del trattamento è BIC ITALIA S.p.A., ai sensi del Reg. UE 2016/679 (GDPR), i 

dati rilasciati dai partecipanti saranno trattati con mezzi informatici e manuali nel rispetto 

della normativa vigente in materia. I dati personali, sia in formato cartaceo sia in formato 

elettronico, saranno conservati per un periodo di tempo non superiore a quello necessario 

per perseguire le finalità citate in conformità con quanto previsto dalla normativa vigente 

ovvero per adempiere a precisi obblighi di legge, salvo diverse disposizioni. Il conferimento 

dei dati personali dei partecipanti ed il relativo consenso sono facoltativi, ma necessario per 

consentire alla Società Promotrice di effettuare le operazioni di trattamento essenziali alla 

gestione del concorso. Solo i dati dei vincitori verranno verbalizzati dal responsabile della 

fede pubblica della CCIAA competente o dal notaio ed utilizzati per l’invio dei premi agli 

aventi diritto. Ad ogni partecipante sono attribuiti i diritti di cui all’articolo 15 Reg. UE 

2016/679 (GDPR), che potrà esercitare trasmettendo apposita comunicazione alla Società 

Promotrice sopra indicata. Per tutto quanto qui non previsto in ordine al trattamento dei dati 

personali, si rinvia alla specifica informativa pubblicata sul sito https://eu.bic.com/it-

it/promotions/promozioni  

 

PUBBLICITÀ: La pubblicità del concorso sarà strettamente conforme al presente regolamento 

e verrà effettuata mediante materiali punto vendita (crowner, price tag, totem, pannello laterale 

display) e canali social. 

La Società promotrice si riserva di utilizzare ogni altro mezzo di comunicazione che appaia 

idoneo a portare a conoscenza il contenuto della manifestazione a premio ai destinatari della 

stessa. 
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